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1 Contenu de | 6offre de r ®f ®r ence

Léoffre de r ®f ®rence d®crit l es prestations doi
propose aux opérateurs de réseau de communications électroniques ou aux fournisseurs de
services de communications électroniques pour lesquels ces prestations sont pertinentes.

Cette offre de référence se décompose en :

e A1O00O D®f i ni ti on et l i ste des points doi ni
doAcheminement (ZA)

e A200 Prestations de raccordement physique T précisant les modalités de
raccordement en transmission au réseau de Bouygues Telecom

e A300 Prestations de raccordement logique i pr ®c i sant | a signalisati
les services offerts

e A400 Prestations de terminaison du trafici pr ®c i sant | es modeatl i t ®s ¢
du trafic de | 6op®rateur et | a qualit® de ser

e A500 Conditions financiéres
e B200 Pl anification et commande des prestatior

Léinterconnexion entre | e r®seau de Bouygues T
|l 6obj et dbébune convention qui int gre ces presta

détaillées. Le contenu de cette convention est décrit au paragraphe suivant.

Les tarifs indiqgu®s dans cette offre de r ®f ®r en
eur os. Les frais doébacc s aux services sont ceux

frais. Les tarifs de cette offre sont applicables a partir du 1* juillet 2010.

La présente offre de référence est établie et publiée conformément aux décisions ARCEP
07-0810 en date du 04 octobre 2007, por t ant sur | 6i nfluence sign
Bouygues Telecom sur | e march® dcalsugsomréseadiet | a t el
les obligations imposées a ce titre, et ARCEP 10-0211 en date du 18 février 2010 fixant le
plafond tarifaire applicable a Bouygues Telecom a compter du 1° juillet 2010, prise en
application des articles L37-1, L37-2, L38 et D301 a D315 du code des postes et

communications électroniques.

Elle est susceptible dé®voluer dans |l es conditio
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2 Description des conditions contractuelles

La convention doéinterconnexi onlessuvarpescend | es moda

e La description des principales obligations des parties
e Les mesures prévues pour le respect des exigences essentielles
e La description des prestations fournies par Bouygues Telecom
e Les conditions financiéres, modalités de facturation et de garanties financiéres
e Ladurée de la convention
¢ Les modalités de coopération entre les parties avant reglement de litiges
e Les clauses de confidentialit®, de responsabi
e Les conditions doé®volution de | a convention
e Les conditions de cession, suspension et de résiliation de la convention
e Les modalités de réglement des litiges
Ces clauses constituent le corps de la convention et sont associées aux annexes suivantes :

Annexes associées aux prestations offertes :

e AlI00 D®f i niti on et l i ste des points doéinter
ddbAcheminement (ZA) (annexe de |l a pr®sente of

e A101 Adresses des points doéinterconnexi on

e A200 Prestations de raccordement physique (annexe de la présente offre de
référence) I précisant les principes de raccordement en transmission au réseau de
Bouygues Telecom

e A201 Prestations de raccordement physique i précisant les modalités détaillées de
raccordement en transmission au réseau de Bouygues Telecom

¢ A300 Prestations de raccordement logique (annexe de la présente offre de référence)

ipr®cisant | a signalisationTélecdnbi nterface et
e A400 Prestations de terminaison du trafic (annexe de la présente offre de référence)
I pr®ci sant |l es modali tdiis td&Gddlce ndien elmkeo p ®r at e

service offerte Telecom de la présente offre de référence
e A500 Conditions financiéres Telecom (annexe de la présente offre de référence)

Annexes associées aux processus a mettre en T u v rpeur la bonne exécution des
prestations :
e B100 Coopération entre les parties
e B200 Planification et command eTeldcens (anpaxee st at i o
de la présente offre de référence)
B201 Processus de commande des prestations di¢
B202 Formulaires de commande et de schéma biennal
B300 Tests de fonctionnement
B400 Opération et maintenance
B500 Facturation et reglement des litiges de facturation
B501 Principesde « scoringe de | 6 op®r at eur
B600 Processus doOéouverture de num®r os
B700 Points doentddeBoaygueeTelecom® cont ac
B800O Points dbéentr ®es et de contacts de | 60opc(
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3 Evolutionde | 6offre de r ®f ®r ence de Bouy

3.1 Evolutiondes Points doélnterconnexi on

Dans | e cas de fer met ur eBoouuy gduee ss aTteul reactoi no np rd®vui ne ni
dix-huit (18) mois ° |l davance.

Dans le cas ou l'opérateur est colocalisé sur ce POI, Bouygues Telecom engage des

di scussions sur | es modalit®s des futurs raccor (
indiquant en particulier les POl de remplacement pouvant accueillir les équipements de

'opérateur. Bouygues Telecom facturer a ~° | 66 p®r dtraurs de | ocation e
au prorata du montant annuel en fonction du nombre de mois de raccordement effectif, sauf

S i | 6op®r at edelafe@retare du POI i fa daterd&®la commande.

3.2 Evolutiondes Zones dm&t hemi ne

Dans | e cas do6o®volution de son architecture doir
ou | a cr ®ation ddbune Zone d6oAchemi nement et de
associ ®s, Bouygues Tel ectouh(l® mavydléavande p®r atapplt

les modalités prévues au 3.1.

3.3 Autres évolutionsdes prestations déinterconnexi on

Bouygues Tel ecom, afin de tenir compte de | 6®\
possibilité de modifier, ajouter ou supprimer les commutateurs ouverts ~ | 6i nterconne X
Bouygues Telecom sdbengage ~ informer | 6o0op®rateu

modification, suppression de commutateur auquel il est raccordé directement.
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3.4 Evolution des conditions financiéres

Dans |l e cas doéuoaen®ivtoil aris ohi maemsci res de
Telecom communiqguera SesS houvVveauxau miaimumftrente”
(30) jours avant leur application en cas de baisse, et au minimum trois (3) mois avant leur

application en cas hausse.
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et | i ste des Points d:i¢

A100 : D®f i ni ti on
doAchemi nement

1 Introduction

Cette annexe a pour but de fournir :

U la définition des termes suivants : ZA, IZA, EZA, POI ;
U la Iiste des Zones doéAcheminement (ZA) d®finie

L6éop®rsaddteengra g e " respecter scrupul eusement |l es

Telecom, telles que définies dans la présente Annexe.

2 Documents de référence

Liste des communes par Zone de Numérotation Elémentaire (ZNE) : disponible sur le site

Il nternet de |l 6Autorit® de R®gul ati on des Co mn

www.arcep.fr.

3 Définitions

31 Zonesd o Achemi nement (ZA)

Les Zones dOAcheminement (ZA) repr®sentent une
zones géographiques regroupant plusieurs Zones de Numérotation Elémentaires (ZNE)
tel es que d®finies par | 6ARCEP.

La liste des ZA et leur composition sont données au paragraphe 4 de la présente annexe.

Les principes tarifaires des di ff®rents types

« Conditions financiéres », reposent surladécoupedu territoire en zones dbé
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32 Trafic I ntra et Extra Zone doAchemi nement

Pour chaque POI, le trafic IZA désigne le trafic livré sur ce POI et en provenance de la ZA

auquel il appartient.

Pour <c¢chaque POI, l e trafic EZA d®signe |l e trafi
autre ZA que celle a laquelle il appartient.

La provenance est déterminée soit :

- lorsqgue | dappel ant est identifi® paal un nun
Line Identifier » (CLI) ;

- lorsque | 6appel est identifi® par un num®r
| 6i nformation de |l ocalisation transmise da
A300. A d®f aut doéi nformati on | e trafic S
d 6 A minemment.

33 Points déinterconnexion (POIl)

Un POI est un site de raccordement physique a
sbinterconnecter au r ®seau de Bouygues Tel ecor
directement acc s aux ¢ omometioa poerua ZA. AochageerZAs ~ | 6
correspond un ou plusieurs POI. La liste des POI et leurs adresses sont fournies en annexe

Al101.
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4 Liste et d®l i mitation des Zones doAc

Les tableaux ci-d e s sous permettent pour chaque Zone doA

Zones de Numérotation Elémentaires (ZNE) qui les constituent.

Zone de NumérotationElémentaire (ZNE)

Zone d'Acheminement Code INSEE Nom Ville Principale

ZA NORD/ IDF

lle-de-France 75056 PARIS
92012 BOULOGNEBILLANCOURT
92050 NANTERRE
93008 BOBIGNY
93062 RAINCY
94004 BOISSY-SAINT-LEGER
94028 CRETEIL
77053 BRIE-COMTE-ROBERT
77131 COULOMMIERS
77186 FONTAINEBLEAU
77243 LAGNY-SURMARNE
77284 MEAUX
77288 MELUN
77379 PROVINS
77470 TOURNAN-EN-BRIE
78297 GUYANCOURT
78361 MANTES-LA-JOLIE
78440 MUREAUX
78498 POISSY
78517 RAMBOUILLET
78551 SAINT-GERMAIN-EN-LAYE
78646 VERSAILLES
91021 ARPAJON
91174 CORBEIL-ESSONNES
91326 JUVISY-SURORGE
91377 MASSY
95052 BEAUMONT-SUR-OISE
95127 CERGY
95210 ENGHIEN-LES-BAINS
95585 SARCELLES
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Zone de NumérotationElémentaire (ZNE)

Zone d'Acheminement Code INSEE Nom Ville Principale
Nord - Pas de Calais 59122 CAMBRAI

59136 CATEAU-CAMBRESIS

59178 DOUAI

59183 DUNKERQUE

59295 HAZEBROUCK

59350 LILLE

59392 MAUBEUGE

59606 VALENCIENNES

62041 ARRAS

62119 BETHUNE

62193 CALAIS

62498 LENS

62588 MONTREUIL

62765 SAINT-OMER

62767 SAINT-POL-SUR-TERNOISE
Picardie 8105 CHARLEVILLE-MEZIERES
- Champagne Ardennes 8362 RETHEL

8490 VOUZIERS

10006 ARCIS-SURAUBE

10033 BAR-SUR-AUBE

10034 BAR-SUR-SEINE

10323 ROMILLY -SUR-SEINE

10387 TROYES

51108 CHALONS-EN-CHAMPAGNE

51230 EPERNAY

51454 REIMS

51507 SAINTE-MENEHOULD

51535 SEZANNE

51649 VITRY -LE-FRANCOIS

52121 CHAUMONT

52448 SAINT-DIZIER

60057 BEAUVAIS

60157 CLERMONT

60159 COMPIEGNE

60175 CREIL

60176 CREPY-EN-VALOIS

80001 ABBEVILLE

80016 ALBERT

80021 AMIENS
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Zone deNumérotation Elémentaire (ZNE)

Zone d'Acheminement Code INSEE Nom Ville Principale
80620 PERONNE
2168 CHATEAU-THIERRY
2173 CHAUNY
2381 HIRSON
2408 LAON
2691 SAINT-QUENTIN
2722 SOISSONS
Alsacei Lorraine 54099 BRIEY
54329 LUNEVILLE
54395 NANCY
54431 PONT-A-MOUSSON
54528 TOUL
55029 BAR-LE-DUC
55545 VERDUN
57463 METZ
57483 MORHANGE
57606 SAINT-AVOLD
57630 SARREBOURG
57631 SARREGUEMINES
57672 THIONVILLE
67180 HAGUENAU
67437 SAVERNE
67462 SELESTAT
67482 STRASBOURG
68004 ALTKIRCH
68066 COLMAR
68224 MULHOUSE
88160 EPINAL
88321 NEUFCHATEAU
88383 REMIREMONT
88413 SAINT-DIE
88516 VITTEL
Normandie 14047 BAYEUX
14118 CAEN
14220 DEAUVILLE
14258 FALAISE
14366 LISIEUX
14762 VIRE
27056 BERNAY
27229 EVREUX
27246 FLEURY-SUR-ANDELLE
27284 GISORS
27375 LOUVIERS
27467 PONT-AUDEMER
27681 VERNON
50025 AVRANCHES
50099 CARENTAN
50147 COUTANCES
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Zone deNumérotation Elémentaire (ZNE)
Zone d'Acheminement Code INSEE Nom Ville Principale
50502 SAINT-LO
61001 ALENCON
61006 ARGENTAN
61169 FLERS
61214 AIGLE
61293 MORTAGNE-AU-PERCHE
76114 BOLBEC
76217 DIEPPE
76259 FECAMP
76312 GOURNAY-EN-BRAY
76351 HAVRE
76462 NEUFCHATEL-EN-BRAY
76540 ROUEN
76758 YVETOT
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Zone de Numérotation Elémentaire (ZNE)
Zone d'Acheminement Code INSEE Nom Ville Principale
ZA OQUEST
Pays de Loire 44003 ANCENIS
44015 BLAIN
44036 CHATEAUBRIANT
44109 NANTES
44131 PORNIC
44184 SAINT-NAZAIRE
49007 ANGERS
49018 BAUGE
49099 CHOLET
49328 SAUMUR
49331 SEGRE
53062 CHATEAU-GONTIER
53130 LAVAL
53147 MAYENNE
72029 BEAUMONT-SUR-SARTHE
72071 CHATEAU-DU-LOIR
72132 FERTEBERNARD
72154 FLECHE
72181 MANS
72264 SABLE-SURSARTHE
72269 SAINT-CALAIS
85047 CHALLANS
85092 FONTENAY-LE-COMTE
85109 HERBIERS
85128 LUCON
85191 ROCHESUR-YON
85194 SABLESD'OLONNE
Bretagne 22050 DINAN
22070 GUINGAMP
22093 LAMBALLE
22136 LOUDEAC
22162 PAIMPOL
22266 ROSTRENEN
22278 SAINT-BRIEUC
29019 BREST
29024 CARHAIX-PLOUGUER
29151 MORLAIX
29233 QUIMPERLE
35115 FOUGERES
35136 JANZE
35188 MONTFORT-SUR-MEU
35236 REDON
35238 RENNES
35288 SAINT-MALO
35360 VITRE
56007 AURAY
56057 FAOUET
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Zone de Numérotation Elémentaire (ZNE)

Zone d'Acheminement Code INSEE Nom Ville Principale
56165 PLOERMEL
56178 PONTIVY
56260 VANNES
Centre 18015 AUBIGNY -SURNERE
18033 BOURGES
18108 GUERCHESURL'AUBOIS
18197 SAINT-AMAND -MONTROND
18241 SANCERRE
18279 VIERZON
28085 CHARTRES
28088 CHATEAUDUN
28134 DREUX
28280 NOGENT-LE-ROTROU
36018 BLANC
36044 CHATEAUROUX
36046 CHATRE
36088 ISSOUDUN
36228 VALENCAY
37003 AMBOISE
37072 CHINON
37132 LOCHES
37261 TOURS
41018 BLOIS
41194 ROMORANTIN-LANTHENAY
41198 SAINT-AIGNAN
41269 VENDOME
45155 GIEN
45208 MONTARGIS
45234 ORLEANS
45252 PITHIVIERS
Limousin 16015 ANGOULEME
PoitouCharente 16028 BARBEZIEUX-SAINT-HILAIRE
16102 COGNAC
16106 CONFOLENS
17197 JONZAC
17299 ROCHERORT
17300 ROCHELLE
17347 SAINT-JEAN-D'ANGELY
17415 SAINTES
19010 ARGENTAT
19272 TULLE
19275 USSEL
19276 UZERCHE
23008 AUBUSSON
23030 BOURGANEUF
23031 BOUSSAC
23096 GUERET
23176 SOUTERRAINE
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Zone de Numérotation Elémentaire (ZNE)
Zone d'Acheminement Code INSEE Nom Ville Principale
79049 BRESSUIRE
79174 MELLE
79191 NIORT
79202 PARTHENAY
79329 THOUARS
86066 CHATELLERAULT
86078 CIVRAY
86137 LOUDUN
86165 MONTMORILLON
86194 POITIERS
87011 BELLAC
87085 LIMOGES
Aquitaine 24037 BERGERAC
24299 MUSSIDAN
24311 NONTRON
24322 PERIGUEUX
24352 RIBERAC
24520 SARLAT-LA-CANEDA
24547 TERRASSONLA-VILLEDIEU
24551 THIVIERS
33005 ANDERNOSLES-BAINS
33009 ARCACHON
33036 BAZAS
33058 BLAYE
33063 BORDEAUX
33227 LANGON
33240 LESPARREMEDOC
33243 LIBOURNE
33352 REOLE
40088 DAX
40134 LABOUHEYRE
40192 MONT-DE-MARSAN
47001 AGEN
47157 MARMANDE
47195 NERAC
47323 VILLENEUVE -SUR-LOT
64102 BAYONNE
64371 MAULEON-LICHARRE
64422 OLORON-SAINTE-MARIE
64445 PAU
64499 SALIES-DE-BEARN
Midi Pyrénées 9122 FOIX
9225 PAMIERS
12089 DECAZEVILLE
12096 ESPALION
12202 RODEZ
12208 SAINT-AFFRIQUE
12300 VILLEFRANCHE-DE-ROUERGUE
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Zone de Numérotation Elémentaire (ZNE)
Zone d'Acheminement Code INSEE Nom Ville Principale

31135 CAZERES

31483 SAINT-GAUDENS

31555 TOULOUSE

32013 AUCH

32107 CONDOM

32296 NOGARO

46042 CAHORS

46102 FIGEAC

46309 SOUILLAC

65258 LANNEMEZAN

65440 TARBES

81004 ALBI

81065 CASTRES

82112 MOISSAC

82121 MONTAUBAN
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Zone de NumérotationElémentaire (ZNE)
Zone d'Acheminement Code INSEE Nom Ville Principale
ZA EST 21054 BEAUNE
Bourgogne: 21154 CHATILLON-SURSEINE
Franche Comté 21231 DIJON
21317 IS-SUR-TILLE
21425 MONTBARD
21584 SAULIEU
25056 BESANCON
25388 MONTBELIARD
25411 MORTEAU
25462 PONTARLIER
39013 ARBOIS
39198 DOLE
39300 LONS-LE-SAUNIER
39478 SAINT-CLAUDE
58062 CHATEAU-CHINON(VILLE)
58086 COSNECOURSSUR-LOIRE
58095 DECIZE
58194 NEVERS
70279 GRAY
70310 LURE
70311 LUXEUIL -LES-BAINS
70550 VESOUL
71014 AUTUN
71076 CHALON-SUR-SAONE
71263 LOUHANS
71270 MACON
71306 MONTCEAU-LES-MINES
71342 PARAY-LE-MONIAL
89024 AUXERRE
89206 JOIGNY
89387 SENS
89418 TONNERRE
89419 TOUCY
90010 BELFORT
Rhoénei Auvergne
3036 BOURBONL'ARCHAMBAULT
3185 MONTLUCON
3190 MOULINS
3310 VICHY
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Zone de NumérotationElémentaire (ZNE)
Zone d'Acheminement Code INSEE Nom Ville Principale
7010 ANNONAY
7019 AUBENAS
7186 PRIVAS
7324 TOURNONSUR-RHONE
15014 AURILLAC
15120 MAURIAC
15187 SAINT-FLOUR
26113 DIE
26198 MONTELIMAR
26220 NYONS
26281 ROMANS-SUR-ISERE
26333 SAINT-VALLIER
26362 VALENCE
42094 FEURS
42187 ROANNE
42218 SAINT-ETIENNE
43040 BRIOUDE
43157 PUY-EN-VELAY
43268 YSSINGEAUX
63003 AMBERT
63047 BOURBOULE
63113 CLERMONT-FERRAND
63178 ISSOIRE
63300 RIOM
63430 THIERS
69123 LYON
69243 TARARE
69264 VILLEFRANCHE-SUR-SAONE
Alpes 1033 BELLEGARDE-SURVALSERINE
1034 BELLEY
38052 BOURGD'OISANS
38185 GRENOBLE
38242 MONESTIERDE-CLERMONT
38269 MURE
38416 SAINT-MARCELLIN
38563 VOIRON
73008 AIX-LES-BAINS
73011 ALBERTVILLE
73065 CHAMBERY
17/47

Offre de référence de BOUYGUES TELECOM applicable au 1% juillet 2010



®

Bouygues Telecom

Zone de NumérotationElémentaire (ZNE)
Zone d'Acheminement Code INSEE Nom Ville Principale
73181 MOUTIERS
73248 SAINT-JEAN-DE-MAURIENNE
74010 ANNECY
74012 ANNEMASSE
1004 AMBERIEU-EN-BUGEY
1053 BOURG-EN-BRESSE
1269 NANTUA
38053 BOURGOIN-JALLIEU
38544 VIENNE
74256 SALLANCHES
Languedoc Roussillon 11069 CARCASSONNE
11076 CASTELNAUDARY
11206 LIMOUX
11262 NARBONNE
30007 ALES
30028 BAGNOLS-SUR-CEZE
30189 NIMES
34028 BEDARIEUX
34032 BEZIERS
34172 MONTPELLIER
48080 LANGOGNE
48095 MENDE
66136 PERPIGNAN
66149 PRADES
Provencd Corse 4070 DIGNE-LES-BAINS
4112 MANOSQUE
4173 SAINT-ANDRE-LES-ALPES
5061 GAP
13001 AIX-EN-PROVENCE
13004 ARLES
13005 AUBAGNE
13054 MARIGNANE
13055 MARSEILLE
84007 AVIGNON
84035 CAVAILLON
84087 ORANGE
84089 PERTUIS
20 004 AJACCIO
20533 BASTIA
Céte d'Azur 6029 CANNES
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Zone de NumérotationElémentaire (ZNE)

Zone d'Acheminement Code INSEE Nom Ville Principale
6069 GRASSE
6088 NICE
6099 PUGET-THENIERS
83023 BRIGNOLES
83050 DRAGUIGNAN
83118 SAINT-RAPHAEL
83137 TOULON

5 Correspondance ZA/ZT

Le tableau ci-dessous donne la correspondance entre les ZA Bouygues Telecom et les
ZonesdeTransit telles que d®finies par | 6ARCEP

Zone Arriere ZT

NORD+IDF 1,2,34,5

OUEST 6,7, 8,10, 13,14
EST 9,11, 12, 15, 16, 17
Le schéma ci-d es sous repr ®sente | 6architecture doi

Telecom (POI, ZA) basé sur un groupement de ZT :
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ZT 06 Bretagne

ZT 07

ZT 08

Pays de Loire

ZT 09 Bourgogne
Centre

/Franche  -Comté

- Charentes/Limousin ‘

ZT 11
Rhone/Auvergne

KT 10 Poitou

ZT 13 Aquitaine

ZT 14 Midi - Pyrénées

POI

ZA et POI Bouygues Telecom
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A200 : Prestations de raccordement physique

Le raccordement au r®seau de Bouygues Telecom pe

# la colocalisation,

+ le raccordement sur site partagé.

1 Raccordement en mode colocalisation

1.1 Principes

Le principe de raccordement au réseau de Bouygues Telecom est la colocalisation. Dans le
cadre doébune colocalisation sur un POl de Bouygue

L'opérateur :

e amene les cables optiques nécessaires a son raccordement - le cas échéant en
utilisant |l a fibre optdi+ijquuseq unbo’i ruen ed Gouun doepu®kr al
de Raccordement Physique (CRP), premi res
Bouygues Telecom ;

o fournit et installe ses équipements de transmission dans un ou deux Locaux
Opérateurs (LO) situés dans le POI ;

e met en service son lien de transmission SDH optique entre son réseau et le POI.

Bouygues Telecom :

e effectue, dans |l a CRP, | 6®pi ssurage dbéune |
parl 6op®r at eur et dbébune paire de FO sur | e
Telecom. Ce céble relie les CRP aux équipements de transmission de |'opérateur
présents dans le Local Opérateurs.

Pour chaque ZA, | e nombr e de POI , I, ét ke nombreanbr e de
déadductions pour p®n®trer dans un POI sont d®f

trafic pr®sent® " | d6interconnexion.
111 Nombre dOE1 construits inf®rieur =~ 16
L'opérateur :
e d®pl oie ses fibres jusqub"” u n eddurtion) dee u x CRF
chaque POl,au choi x de | 6op®rateur.
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¢ installe ses ADM dans le Local Opérateurs du POI.

1.1.2 Nombre d6E1 construits sup®rieur ~° 16 et infd
L'opérateur :
A d®ploie ses fibres jusquodaux deux; CRP (doubl ¢

A installe ses ADM dans un Local Opérateur.

113 Nombre dO6E1 construits sup®rieur =~ 126

Pour la ZA Nord/lle-de-Fr anc e, l:6op®rateur

A se raccorde a deux POI affectés a cette ZA ;
A d®ploie ses fibres jusqugaux deux CRP de chac
A installe ses ADM dans un Local Opérateurs.

PourlesautresZA,| 6 op®r at eur

A se raccorde a un POI affecté & chacune de ces ZA ;

d®pl oi e ses fibres jusquaux deux CRP de chac
installe au minimum 1 ADM dans deux Locaux Opérateurs. A défaut de locaux

di sponi bl es, tlinStalg @s ADM dans lepneéme local, sous réserve
débespace suffisant.

> > >

1.2 Délimitations des prestations fournies

Cette partie a pour objet de décrire les conditions et les limites de prestations liées au
raccordement entre les réseaux des deux parties et | 6 h®b er gement des ®qui |
|l 6op®r ateur dans | es |l ocaux de Bouygues Tel ecom.
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Propriété Domaine
Intervention | Désignation du domaine d'intervention
génie civil La conduite en amont de la CRP " l'opérateur " " l'opérateur "
génie civil La CRP, les dispositifs support de cable, les boitiers d'épissurage qui|Bouygues Telecom |Bouygues Telecom
devront
étre installés dans la CRP.
Cablage Le cable optique entre la CRP et le répartiteur optique Bouygues Telecom [Bouygues Telecom
Cablage Le cable jarretiere optique entre le répartiteur optique et le connecteur|Bouygues Telecom |Bouygues Telecom
coté équipement ADM de " I'opérateur ".
Céblage La connectique du cable jarretiére optique coté équipement ADM de "|Bouygues Telecom |" I'opérateur "*
I'opérateur "
Cablage Les cables d'énergie entre I'équipement de I'opérateur et le tableau|" I'opérateur " " l'opérateur " *
d'énergie Bouygues Telecom
Cablage Le cable de liaison MIC entre 'ADM de " I'opérateur " " l'opérateur " " l'opérateur "
et le répartiteur numérique équipement
Cablage Les réglettes numériques (par bloc de 63MIC) sur le répartiteur|Bouygues Telecom |" I'opérateur "
numérique équipement
Céblage Le cablage (incluant le jarretiérage) au dela de la réglette numérique |Bouygues Telecom |Bouygues Telecom
du
répartiteur numérique équipement
Equipement |L'égquipement de transmission colocalisé " l'opérateur " " l'opérateur "
Conditions d'environnement Bouygues Telecom [Bouygues Telecom

* : Installation sous contr6le de Bouygues Telecom.

Cables
énergie
2 Jarretieres optiques
mises a disposition
(provenant du cable TDCC48V
de station)
Jarretiéres 2Mb/s
sous responsabilité
— Bouygues Telecom
il /1
ADM » Vers Réseau
— opérateur Bouygues Telecom
Cable optique f_
Céble ligne Bouygues Cabl i N
: Chambre de e optique Cables
optique 12 ordement 1 Elecom de station 2Mb/s
Répartiteur physique o RN équipemerit
optique Répartiteur 1 bloc 63 MIC RN rocade
optique Bouygues
Telecom
Baie équipement
opérateur
Propriété de | opérateur Propriété de Bouygues Telecom Propriété de | opérateur Propriété de Bouygues Telecom
i Maintenance Maintenance .
Ma menance Bouygues Telecom opérateur TR
S uygu perateu Bouygues Telecom
Sch®ma de principe doun raccordement
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2 Raccordement sur site partagé

2.1 Principes

L6op®rat eur a |raccopderswsréseau deiBougguesd Eelesom via un POI situé

sur un site partage.

L6op®rateur est alors responsabl e, déun point |
raccordement, selon | es modalit®s pr®vues par
Bouygues Tel ecom et de | 6acheminement de son trafic

(POC) de Bouygues Telecom situé dans le local de « raccordement inter opérateurs » du

site hébergeur.

Léop®rateur convient de faire senaattalbb®ber gect

particulier des ®ventuels diffd®rends qui pourr ai
Dans | e cas 0% | a capacit® de | 6op®rateur i wvr
| 6op®rateur doit se raccorder ° un deuxi me POI

2.2 Délimitations des prestations fournies

Cette partie a pour objet de décrire les conditions et les limites de prestations liées au
raccordement entre les réseaux des deux parties.

221 Prestation ©“ |l a charge de | 60p®rateur

L6OOp®rateur est respons akbet eptiqaes depus ses équipementsnt des
jusqudau POC d®&fini par Bouygues Telecom dans
notamment le choix du « local de raccordement inter opérateurs » au sein du site hébergeur

ainsi que | 6attribution des FO " raccorder.

2.2.2 Prestation alacharge de Bouygues Telecom

Bouygues Telecom est responsable du raccordement des fibres optiques depuis ses

®qui pements jusqubéau POC d®fini par Bouygues Tel

2.2.3 Schémade principe

Le schéma ci-dessous récapitule les prestations et les limites de responsabilités associées.
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Site Hébergeur  _______________ ____________

Répartiteur optique

[\

cable FO
Opérateur

céble FO Bouygues
Telecom

|| Jarretiere ||
Optique vers POC

' Téte de céble optique
Bouygues Telecom}

Téte de céable optique

mememmamedacaaas

Limite de |l a respo nis ditvite de 14 r&podseabilite deBpugues Tetetom

Sch®ma de principe doéun raccordement su
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A300 : Prestations de raccordement logique

1 Signalisation

1.1 Protocole

Le protocole de signalisation utiliscent re | es deux Parties est I 61 S
Léinterface entre |l es commutateurs de | ' op®rateu
circuit.

Les deux Parties sbengagent " produire une i nt

sémaphore CCITT n°7 conforme a la description des protocoles de signalisation utilisables
pour | dinterconnexi 636-1).nor me ETSI ETS 300

Lors de toute modification du protocole de signalisation, notamment a la suite de nouvelles
sp®ci fications techniques pars Téléommunzations ® de
conf or m®ment " l 6article D99.8 du code des P&CE

entre les deux Parties pour la planification des évolutions nécessaires.

Chaque Partie sb6bengage ° informer | Gomaletdee Par't
signalisation-huitéi(daB8¢ermace " divavance afin de g
correspondantes. La confirmation doit intervenir au plus tard six (6) mois avant la mise en

Tuvre effective.

Les nouvelles fonctionnalités (propres™ | 6un des r ®seaux des deux Pa
du protocole doivent étre validées par les deux Parties et sont soumises aux mémes
conditions de mise emnrhuliuvr(el 8()d @&rcoliasr a't i lotha vdai nxc e ,

moi s 7 | 6davauresdetesds). pr oc ®

1.2 Codes points sémaphores et format de numérotation

Léop®rateur sbengage ~ transmettre pour |l es rac:

internationaux), le numéro appelé au format national (resp. international).

De pl us, | 6op®rateur fera ses meilleurs efforts
« code PS national ».
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1.3 Mode de fonctionnementde | 6i nterface de commutati on

Le mode de fonctionnement de | 6interfacestde comn
le mode associé. Les messages relatifs a la relation sémaphore entre 2 points sémaphores
adjacents sont transférés sur un faisceau de 2 canaux sémaphores (COC) qui relient

directement ces 2 points. Ces canaux sont utilisés, en partage de charge, pour le trafic de

signalisation de |l a responsabilit® de | 6op®rate
| 6op®rateur . I'ls doivent °tre construits sur 2 E
Léintervalle de temps | TeOt slebrivnitrear via lllae sdyen cther nopnsi
Tout appel aboutissant sur |l a diffusion déun me:
parole (au moyen dobébun film ou dbébune mise en con
l'ieu " | 6envoi p®rladierutre rdfiddeu,s amar olu'" aetransmett

message de réponse simulant un décrochage du demandé. Les messages de signalisation
devant °tre transmis " |l 6interface du r®seau
doadresse compll diend(iACM)i canvedcbabonn® | i bre avec

de réponse (ANM) transmis avant diffusion du message a usage commercial.

Les appel s, gui donnent I ieu ™ un ®change doéi nf
sont facturés a l'opérateuray ant di ffus® ou ®chang® cette infor
entre |l es deux Parties pour |l déacc s ~ certains s

Nature des faisceaux Bidirectionnels

ITO Synchronisation

IT 16 banalisé trafic

Sélection des circuits selon larégle ITI Q.767 D.2.10.1.3 méthode 2

27147
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2 Services et fonctionnalités avancées

2.1 Services support

Les services support assur ®s ° |l 6interface des
suivants :

A 64 kbit/s parole sans restriction,
A 3.1 kHz audio.

Les fonctionnalités avancéesr endues possi bles par |l a signalisat

A identification / non-identification de la ligne appelante (CLIP/CLIR)
A numéro de localisation
A renvoi dobéappel s

2.2 Identité de la ligne appelante

2.2.1 Cas des appels acheminés par I'opérateur en provenance du territoire frangais

L' op®rateur sbengage ° transmettre syst®matique
interfaces dbéinterconnexion entre |l es deux 1 ®sec¢

sa divulgation. Les Parties conviennent de retenir les conventions suivantes :

A divulgation autorisée (les bits DC du deuxiéme octet du champ Calling Party Number du

~ message Initial Address ( | AM) sont p@®gitionn®s ~ i
A divulgation interdite (les bits DC du deuxieme octet du champ Calling Party Number du
message Initial Address ( | AM) sont pdgiti onn®s ~ i
28/47
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Bouygues Telecom sdbengage ~ —respecter | 6int®gri-l
(autoris® [/ interdit) qui l ui est transmise et d

Dans le cas ou un abonné de Bouygues Telecom est dans la zone de couverture de
Bouygues Tel ecom, Bouygues Telecom sbébengage ~ r ¢

divulgation ou non de son identité.

Dans le cas ou un abonné de Bouygues Telecom serait en itinérance dans la zone de
couverture dbébun r®seau mobil e, Bouygues Telecom
ce r®seau s6oblige 7 respecter |l 6int®grit® du
(divulgation autorisée/ divulgation interdite) concernant la divulgation du numéro de la ligne a

|l 6origine de | 6appel, ainsi que |l a volont® sur |

Dans le cas ou un abonné de Bouygues Telecom aurait renvoyé sa ligne vers un numéro

®t ranger , Bouygues Tel eeuodatrangit interaatiomdl intereonnécté| 6 o p ®r |
Bouygues Telecom et acheminant | 6appel vers
appelante accompagn®e de |l a margque de divul gat.i

de son numéro. Dans le cas contraire, le numéro ne sera pas transmis sauf accord
particulier avec | 6op®rateur ®tranger qui termin
222 Cas des appels achemin®s par | ' op®rateur en

L' op®rateur sbengage

A arespecter syst ®mat i qu e néedetla lign® appdla@tg etide @ de | 6
~ marque de divulgation telles quodelles lui ont
A arespecter |1 08int®grit® de | dindicateur de | a n

parameétre « numéro de localisation »
Bouygues Telecomspéengage 6i nt ®grit® du contenu
(autoris® [/ interdit) qui l ui est transmise et d

Dans le cas ou un abonné de Bouygues Telecom est dans la zone de couverture de
Bouygues Telecom,Bouygues Telecom sbengage ~ respecter

divulgation ou non de son identité.

Dans le cas ou un abonné de Bouygues Telecom serait en itinérance dans la zone de
couverture doéun r®seau mobil e ®tmesuregnégessair&o uy gu e ¢
pour que ce r®seau ®tranger sboblige © respect
est transmise (divulgation autorisée/ divulgation interdite) concernant la divulgation du
num®r o de Il a | igne 7 | Gaooelontg sunledivagation o agn deesbn, ai nsi

identité.
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Dans le cas ou un abonné de Bouygues Telecom aurait renvoyé sa ligne vers un numéro

®t ranger , Bouygues Telecom transmettra ° | 6o0op®r
a Bouygues Telecom et ach e mi nan't | 6appel vers | e pays ®tra
appelante accompagn®e de | a margue de divul gat.i

de son numéro. Dans le cas contraire, le numéro ne sera pas transmis sauf accord
particul i®rrataevuerc ®@tbroagpnger qui termine | 6appel
2.3 Numéro de localisation

Ldpérateur sdéngage ~ respect er huinéromde®galisatibn® cahtenart h a mp ¢

|l 6l dentit® du r®seau origine.

De plus, lmpérateursdngage dans | e cas doun eaumpendeignaru d ®p a't
le champ « numéro de localisatoné conf or m®ment ~ | a recommandat.i

dans sa décision n° 05-0521.

24 Renvoidbappel s

Dans I e cas doappel s - destination doéun abon
pr ®al abl ementedvvoibja®u @lbwan, Bouygues Telecom sbe
S i | 6abonn® Bouygues Telecom destinataire nbéa pa
Bouygues Tel ecom s:bengage ~ respecter

Alodint®grit® de | d6indication de comptppalr doap|
renvoyé vers son réseau ;

AIO|nt®gr|t® du contenu de | a marque de divu
~ num®r o de 6aponn® renvoy®
Al a volont® de | 6abonn® renvoy® sur | a divul gée

Léop®rateudansdehgagas apgeyen partedieren @godéovenance d
réseau mobile, a effacer le champ « numéro de localisation » et le cas échéant a lui

substituer sa propre identité.

30/47

Offre de référence de BOUYGUES TELECOM applicable au 1% juillet 2010



®

Bouygues Telecom

A400 : Prestations de terminaison du trafic sur le réseau de
Bouygues Telecom

1 Faisceaux et routes

1.1 Faisceaux

Un faisceau correspond au couple formé par un commutateur Bouygues Telecom et un

commut ateur de | 6op®rateur directement interconn
Un commut ateur de | 6op®rateur est i nterconnect ®
POl par deux faisceaux | e raccordant N deux comn

désignés par Bouygues Telecom.

Les Parties soO6®changeront une d®signation techn
désignation convenue entre Bouygues Telecom et | 6 oafe®,r ainsi que décrit dans

I 6 annexe Pldificaton et programmation des interconnexions » (code SGTQS,
adresse postale, code PS, type commutateur, ¢€)

Pour tout nouveau commutateur qguobi l pr ®sent e
transmettra immédiatement les SOC (Statement Of Compliance) correspondants tels que
d®crits dans | Roeassue deecomBi@nbelet résiliation des prestations de

raccordement » de la Convention.

Un f aisceau est constitu® dounabhombr e denti emapde

E1. La taille minimale dobéun faisceau est de 2 po

1.2 Acheminement du trafic a destination de numéros mobiles attribués a

Bouygues Telecom

Une route est d®finie comme | 6eunge gAdupgpetandles ci r c

trafic de terminaison en provenance dodéun commut a

Chaque route est constitu®e doéun nombre entier
sur une rout e est unidirectionnel. Uaiecer estout e i
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construite sur chacun des deux faisceaux raccordant ce commutateur via un POl au réseau
de Bouygues Telecom de fagon a permettre la livraison en partage de charge du trafic
acheminé sur ces faisceaux. Le volume de trafic de la route sur chacun de ces deux

faisceaux doit étre équivalent.

En lle de France, letraficen pr ovenance destddliviéen pagage de thargen a |
sur deux (2) commutateurs sélectionnés par Bouygues Telecom. Le cas échéant, Bouygues
Telecom désignera, parmi les POl l& delFrance a u g u epératelurbest interconnecté, le

POI au travers duqguel ce trafic est acheminé.

13 Equili brage de | a charge sur |l es POl doéunce
Lorsque | 6op®rateur est interconnect® sur pl usi ¢
lede France), |l 6op®r ateur ®quilibrera | a charge
ses meilleurs efforts pour que | e nombre dO6E1l1 c
10% déun POl © |l dautre au sein doébune ZA.

1.4 Débordement

En cas de raccorde me n t " 2 POI di ff® rents au sein dbbune Z
POI vers | dautre POI est autori s®. N®anmoi ns, [
excéder les limites de charge exprimées en annexe B200.

Le d®bordement du 6unaf iZAA &@un umOIPCOd déune aut
Néanmoins, en cas de difficulté exceptionnelle rencontrée par l'opérateur, notamment la
rupture doéun raccordement au r®seau de Bouygues

des discussions visant a sécuriser| 6 ®c oul e men.t des trafics
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2 Qualité de service et profil de trafic

Chaque Partie est responsable de la qualité et de la typologie de trafic écoulé sur son réseau

tels que définis ci-dessous.

21 Niveau dbéengagement de Bouygues Telecom

Bouygues Te lageca fournis 6neASB (Answer Seizure Ratio) moyen national

mesuré par période glissante de 3 mois supérieur a :

A 65% pour la terminaison de trafic sur son réseau et a destination de ses clients
A 55% pour des appels a destination de visiteurs étrangers sur son réseau

22 Caract®ristiques attendues du trafic | ivrd

Les prestations et tarifs d®crits en annexe A5QC

normal des services de téléphonie qui se caractérise par :

A une durée moyenne des communications efficaces supérieure a 90 secondes par
route ;

A un taux doéinefficacit® des appels inf®rieur
mois ;

A un rapport moyen mesuré par période glissante de 6 mois au moins égal a 400

mi nut es par urechargéegar route, leriir@ le nombre de minutes écoulées

en une journ®e sur une Troute et l a valeur d
cette route pour la journée ;

A une variance | imit®e du trafic mesur ® pr ®s e
dépassant pas en Erlang, par route et par période glissante de 60 minutes, cinqg fois

la moyenne du trafic & I'heure chargée, mesuré en erlang, ceci durant 20 jours

consécutifs de méme nature (jours ouvrés, samedis, dimanches et jours fériés) ;
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Danslecasoul e r®seau de | 6op®rateur g®n®r er ait de s
Bouygues Telecom dont |l es caract®ristiqgu-es so0®l
dessus pendant une durée significative, Bouygues Telecom pourra étre conduit a proposer a

| 6op®r adreas r ®vi si on des conditions techniques

réseau.
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A500 : Conditions financieresde | 6of fre de r|®f ®r ¢

1 Introduction

La présente annexe a pour but de préciser les conditions tarifaires des prestations de

Bouygues Telecom .Tous | es prix mentionn®s sont en Eur os
compter du 1° Juillet 2010 sauf mention particuliere éventuelle visée pour chacune des

prestations.

2 Prestations de raccordement physique

21 Frais doéacc s (FAS)

Les frais doébacc s doébune colocalisation incluent
n®cessaires ° llteasnsecad | adbuvuoea Ceé¢wx) baie(s) de |
Local Opérateur. Les FAS sont dus intégralement a partir de la date de commande de la

colocalisation.

Léinstallati on dbébune bai e suppl ®ment aire dans

supplémentaire.

2.1.1 Raccordement en mode colocalisation

POI FAS doéune colocalis|lFrais doéinst al
opérateur supplémentaire
Tous les POI 4674 U HT 294230 HT

2.1.2 Raccordement sur site partagé

POI FASddéun raccor delment
Net Center de Courbevoie 27500 404 HT
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2.2 Fraisdelocation, dobéexpl oitation et de maintenance

Ces tarifs couvrent |l es frais de |l ocation des |
gudun nombre forfaitaire doéinterventions de | 6o0fy
dans | 6article 2. 3. Cett e r ®munmale detfactaration eles t tri ma

colocalisations est de deux (2) ans. Les deux premiéres années de rémunération pour les

adductions sont dues intégralement a compter de la date de mise a disposition.

2.2.1 Raccordement en mode colocalisation

Tarif trimestriel par | Tarif Trimestriel par
adduction baie installée
POI de Bobigny sur Chambres 0 Gares Tel cité * 1 143 4 237804 HT
Autres POI 343 0 H 23780 HT
:Gares Fort do6éAubervilliers et Pablo Picasso

2.2.2 Raccordement sur site partagé

Tarif trimestriel par STM-1

Net Center de Courbevoie 2225 0 HT

2.3 Tarif des interventions de I'opérateur sur un POl de Bouygues Telecom.

Les interventions effectuées par I'opérateur sur un POI de Bouygues Telecom sont facturées

compter de | 6ouverture de trafic sur ce POI

Pendant les travaux, les accés ne sont pas facturés, sauf recours a un service de
gardiennage pour l'accompagnement. A cet égard, Bouygues Telecom se réserve le droit

d'imposer un gardiennage a l'opérateur si besoin.
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2.3.1 Composante forfaitaire

Par

Au

P O lrateurldidposp @ratuitementd 6un f orfait annuel de 2
une (1) maximum en heures non ouvrées.
Ces interventions sont limitées a 4 heures. Au dela de cette limite chaque heure est facturée
selon les conditions et tarifs définisaloar t i cl e 2. 3. 2
2.3.2 Tarifs hors forfait
del de 5 interventions, Bouygues Tel ecom
Heures Ouvrées Tarifs applicables
4 premieres heures 241 a4 HT
pour chaque heure
supplémentaire 120 U HT
Heures Non Ouvrées Tarifs applicables
4 premiéres heures 483 U HT
pour chaque heure
supplémentaire 241 a4 HT

Toute heure commencée est due.

3 Prestations de raccordement logique

3.1 Tarif du port de commutation

L6op®rateur

r®mun r e

Bouygues

Tel

®

Bouygues Telecom

ecom pour

toutes les routes de sa responsabilité. La durée minimale de facturation des ports de

commutation est de 1 an. Les redevances trimestrielles sont dues a partir de la date de mise

a disposition des ports de commutation.

Par port de commutation (E1) sur le

Bouygues Telecom en métropole

réseau

Tarif trimestriel

8750

HT
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32 Mi se en Tuvre ou modification des faisceal
Les tarifs ci-aprés :

e sbappliquent aurdemandi®feiscapaonsl 6op®r ateur C
déinterconnexi on mi s e en Tuvr e sur un POI
sp®cifiqgues de | 6op®rateur ne correspondant
doéi nterconnexi on

e ne sodappliquentdpanse nodavelrlPati mner connexi on
une augmentation du nombre de ports de commutation (E1) entre un commutateur
de | 6op®rateur et un commut ateur de Bouygue
| 6architecture doéint er coamment samnmodificatiatda nt e, e
nombre ou des extrémités des faisceaux déja existants sur ce POI.

TARIFS APPLICABLES AU

Opérations demandées | Tarif unitaire Tarif applicable aux

par | 6op®r at demandes
simultanées *

Cr®ation da 13500 HT 960 U HT (°

déinterconng¢g du deuxiéme
faisceau)

Modi ficati orn1220a HT 8300 HT (-

faisceau du deuxieme

déinterconng¢g faisceau)

Connexion des circuits | 448 G HT par (3000 HT par

supportés par un BPN (au-dela de 30

de raccordement circuits)

Modification de la 1540 HT 110 HT -ddlaade

connexion des circuits 30 circuits)

(par circuit ajouté ou

supprimé)

Connexion de la liaison [552 0 HT

de signalisation entre un

commutateur de

| 6op®rateur

commutateur de

Bouygues Telecom

* Ce tarif soéapplique d s ors qudil sbagit d
donn® de | 6op®rateur et un commutateur de Bouygu
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3.3 Modification de commande

Toute demande de modification donne lieu, quelque soit le nombre de liens commandés et la
date de notifatauron " pdes| 60p®s deb268i aHTes dou
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4 Prestations de terminaison sur le réseau de Bouygues Telecom

Sauf mention contraire, les tarifs du présent paragraphe sont exprimés en Euros a la

minute et sont facturés a la seconde des la premiére seconde. Chaque seconde entamée

est due.

4.1

doéun

R gl es

de d®t erminati on de

réseau de Bouygues Telecom

La provenance de

| 6appel est

|l a provenanc

n udo® rBouygues Telecom est attributaire ou porté sur le

d®t ermi n®e par

réseau (R1R2) et la marque de signalisation (Référence ISUP Q.763) conformément aux

régles suivantes :

e Marque de Identifiant réseau origine (R1R2) et
Il dent i f appelant d e e o __ Provenance
signalisation | Identifiant de localisation (C1C2C3C4C5)
) . 3 . Peu importe . )
Métropole fixe géographique Peu importe la valeur Métropole
la valeur
) R1R2 identifiant un opérateur de réseau
| . | . Peu importe . ) . ;
Métropole fixe non géographique | | mobile ou fixe national et champ Métropole
a valeur
C1C2C3C4C5 métropole
) i 3 . Peu importe ) .
Métropole fixe non géographique Tout autre cas Indéterminée
la valeur
Métropole mobile 1 Peu importe la valeur International ou DOM
Champs R1R2 identifiant un opérateur
Métropole mobile 0 réseau mobile national (R1=6) et champ Métropole
C1C2C3C4C5 métropole
Champs R1R2 identifiant un opérateur
Métropole mobile 0 réseau mobile national (R1=6) et champ DOM
C1C2C3C4C5 DOM
Métropole mobile 0 Tout autre cas Indéterminée
DOM fixe géographique ou non Peu importe )
) ) Peu importe la valeur DOM
géographique la valeur
DOM mobile
ou 1 Peu importe la valeur International ou DOM
International fixe ou mobile
DOM mobile Champs R1R2 identifiant un opérateur
ou 0 réseau mobile national (R1=6) et champ Métropole

International fixe ou mobile

C1C2C3C4C5 métropole
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